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EMERGENZA

EFFICACIA

RISPONDERE 
E PORTARE A CASA IL 

RISULTATO

trovare soluzioni

fare squadra

raggiungere

farsi raggiungere

rispondere

risolvere

Marzo 2020 – lockdown covid19
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Una ricerca…

Quasi 4000 persone raggiunte
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E gli insegnanti…

270 
educatori asilo nido

insegnanti scuola d’infanzia

insegnanti primaria e secondaria

docenti universitari

circa 17% del campione (1598)
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85% del campione

IL CAMPIONE
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DIDATTICA A DISTANZADIDATTICA A DISTANZA
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DIDATTICA A DISTANZADIDATTICA A DISTANZA: valutazione
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COSA È MANCATO? POVERTÀ TECNOLOGICA

ACCESSO ALLA DISPONIBILITÀ

COMPETENZA ALL’USO

FORMAZIONE

SUPPORTO IN TEMPO REALE
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REAZIONI ALL’EMERGENZA

costrutti interpretativi

DILEMMA DISORIENTANTE
Mezirow, 2003-2016

EVENTO AVVERSO

Felitti, 2010
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EMOZIONI: la perdita
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EMOZIONI: la perdita

perdita
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La perdita Qual è - in una sola parola - la sensazione che provi 

più frequentemente rispetto all'isolamento

Noia – Inadeguatezza – Impotenza – Apatia – Malinconia – Tristezza – Nostalgia –

Mancanza – Immobilità – Fatica – Privazione 

INATTIVITÀ
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EMERGENZA

EFFICACIA

RISPOSTA IMMEDIATA

PER PORTARE A CASA IL 
RISULTATO

EFFICIENZA

ROUTINE

MANTENIMENTO COSTANTE 

DEL RENDIMENTO E

DELLE PERFORMANCE
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EFFICIENZA
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EMERGENZA

ROUTINE

NUOVI APPRENDIMENTI

NUOVE TRAIETTORIE PROFESSIONALI

NUOVE STRATEGIE DI COPING

NUOVE COMPETENZE

sfida all’inattività



Quali dispositivi di supporto

progettare e realizzare per 

sostenere i docenti alle prese 

con la didattica

dell’emergenza? 

Come rispondere a una sfida

adattiva che richiede

cambiamenti nel nostro modo 

di pensare, agire, interpretare

(Cox, & Nicolaides, 2016)? 

Di fronte a un dilemma disorientante collettivo... 
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Il valore della 
“cordata 

interistituzionale” 
(Ianes, 2020): 

maggio – ottobre 
2020 

Docenti di ogni 
ordine di scuola 

USR

AID (Sezione locale 
e nazionale) 

APPLE 

Comune e 
Conferenza Zonale 

Provinciale 
Comune di Arezzo 

Università 

Università della 
Toscana (Unisi, 

Unipi, Unifi)

Network nazionali 
(Unipd, Unige)

Network 
Internazionali (UGA, 

Teachers College) 
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Università di Siena 

Docenti di ogni 
ordine di scuola 

USR

AID (Sezione locale 
e nazionale) 

APPLE 

Comune e 
Conferenza Zonale 

Provinciale 
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Università di Siena 

Docenti di ogni 
ordine di scuola 

USR

Comune e 
Conferenza Zonale 

Provinciale 

Università della 
Toscana (Unisi, 

Unipi, Unifi)
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Università di Siena 

Docenti di ogni 
ordine di scuola 

Comune e 
Conferenza 

Zonale Provinciale 

Comune di Arezzo 
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Università di Siena 

Docenti di ogni 
ordine di scuola 

Network nazionali 
(Unipd, Unige)

Network 
Internazionali (UGA, 

Teachers College
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Questioni aperte su cui vorremmo aprire il dibattito... 

■ Come e a quali condizioni continuare la ricerca nel 

pieno della «seconda ondata pandemica»?

■ Qual è il contributo che l’università può dare in 

contesti ad alto tasso emergenziale? 

■ Qual è il «posizionamento etico» che assumiamo 

come docenti-ricercatori di fronte a scenari ad alto 

tasso di incertezza, emergenza, fragilità (Johnson-

Bailey, 2012; Taylor, 2014)? 
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